
12. Derechos de los Interesados y su Ejercicio 

El Ayuntamiento de Olivenza respeta el derecho a la privacidad y garantiza que las 
personas interesadas tengan pleno control sobre sus datos personales. A tal efecto, 
podrán ejercer los siguientes derechos: 

➤ Derecho de Información 

Las personas interesadas tienen derecho a recibir información clara, transparente y 
fácilmente comprensible sobre cómo se tratan sus datos personales y sobre sus 
derechos, conforme al artículo 12 del Reglamento (UE) 2016/679 y el artículo 11 de la 
L.O. 3/2018. 

➤ Derecho de Acceso 

Permite obtener gratuitamente información sobre: 

• Los fines del tratamiento. 
• Las categorías de datos tratados. 
• Los destinatarios, incluidos aquellos en terceros países u organizaciones 

internacionales. 
• El origen de los datos. 
• La existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboración de perfiles. 
• El ejercicio de derechos (rectificación, supresión, limitación u oposición). 
• La posibilidad de presentar una reclamación ante una autoridad de control. 

En caso de tratarse una gran cantidad de datos, se podrá requerir al interesado que 
especifique a qué datos o tratamientos se refiere su solicitud. Si no atiende al 
requerimiento, se entenderá desistida su petición, mediante resolución expresa, sin 
perjuicio de que pueda volver a ejercitar el derecho posteriormente. 

Este derecho no podrá ejercerse con una frecuencia inferior a seis meses, salvo causa 
justificada. El Ayuntamiento podrá requerir una tasa administrativa razonable por el 
coste del procedimiento, si la solicitud es infundada, excesiva o repetitiva. 

➤ Derecho de Rectificación 

Permite corregir datos personales que resulten inexactos o incompletos, previa 
acreditación documental de dicha situación por parte del interesado. 

➤ Derecho de Supresión (Derecho al Olvido) 

Se podrá solicitar la eliminación de los datos personales cuando: 
a. Ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos. 
b. Se retire el consentimiento, siendo esta la única base jurídica del tratamiento. 
c. Se haya ejercido el derecho de oposición y no existan otros motivos legítimos. 
d. Exista una obligación legal de supresión. 



➤ Derecho a la Portabilidad de los Datos 

El interesado podrá recibir los datos personales facilitados, en un formato 
estructurado, de uso común y lectura mecánica, y transmitirlos a otro responsable, 
siempre que: 

• El tratamiento se realice por medios automatizados. 
• Se base en el consentimiento o en un contrato. 

También podrá solicitar que los datos se transmitan directamente entre 
responsables, si es técnicamente posible. 

➤ Derecho a la Limitación del Tratamiento 

Permite solicitar la limitación del tratamiento cuando: 
a. Se impugne la exactitud de los datos. 
b. El tratamiento sea ilícito y no se solicite su supresión. 
c. Los datos se necesiten para el ejercicio o defensa de reclamaciones. 
d. Se haya ejercido el derecho de oposición mientras se verifica la prevalencia de 
motivos legítimos. 

➤ Derecho de Oposición 

Podrá oponerse al tratamiento cuando este no sea necesario para la ejecución de un 
contrato, no derive de una obligación legal, y existan motivos legítimos relacionados 
con su situación personal. 

➤ Derecho a No Ser Objeto de Decisiones Individuales Automatizadas 

Tiene derecho a no ser objeto de una decisión basada únicamente en tratamientos 
automatizados, incluida la elaboración de perfiles, que produzcan efectos jurídicos o 
afecten significativamente. 

Este derecho no será aplicable cuando: 
a. Sea necesario para un contrato con el Ayuntamiento. 
b. Se haya prestado consentimiento explícito. 
c. Lo autorice la legislación aplicable con garantías adecuadas. 

En los casos a) y b), se garantizará el derecho a la intervención humana, a expresar su 
punto de vista y a impugnar la decisión. 

 

➤ Retirada del Consentimiento 

Las personas interesadas podrán retirar en cualquier momento su consentimiento para 
el tratamiento de sus datos personales, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento 
basado en el consentimiento previo a su retirada. 



 

➤ Ejercicio de Derechos 

Los derechos podrán ejercerse de forma personal a través de: 

• Sede electrónica: https://sede.olivenza.es (requiere certificado digital). 
• Presencialmente: en el Ayuntamiento de Olivenza, Plaza de la Constitución s/n. 
• Por correo postal o electrónico: 

o Delegado de Protección de Datos: 
C/ Felipe Checa 23, CP 06071, Badajoz 
Correo electrónico: dpdaytos@dip-badajoz.es 

Si actúa un representante, deberá acreditarse debidamente dicha representación 

 

https://sede.olivenza.es/

